
Tarifario  Prival Bank (Costa Rica) S.A.

Comisión/cargo

Detalle del servicio 
Colones Dólares

*Cobro en dólares o su 
equivalente en colones a 
Tipo de Cambio del día.

CUENTAS CORRIENTES EMPRESARIALES Y PERSONALES
Retiro en ventanilla con cheque sin costo sin costo
Retiro en ventanilla con nota de débito sin costo sin costo
Retiros en cajeros automáticos sin costo sin costo
Emisión talonario de cheques $15 $15
Orden de No pago por cheque $20 $20
Comisión por devolución de cheque Prival $25 $25
Comisión por devolución de cheque local $100 $100
Comisión por recibir cheques del exterior $25 $25
Comisión por devolución de cheque del exterior sin costo sin costo
Duplicado de estado de cuenta impreso (monto por mes emitido) $15 $15
Impresión de movimientos del mes $15 $15
Comisión por embargo de cuentas por orden judicial* $23 $23
Cierre de cuenta a solicitud del cliente sin costo sin costo
Saldos mínimos cuenta corriente empresarial sin costo sin costo
Saldos mínimos cuenta corriente personal sin costo sin costo
Duplicado de estado de cuenta vía e-mail sin costo sin costo
Costos relacionados a tarjetas de débito Ver tarjeta de débito 

en este archivo
Ver tarjeta de débito en 

este archivo
Costos relacionados a certificaciones y constancias* $34 $34

CUENTAS DE AHORRO
Retiro en ventanilla con nota de débito Sin costo Sin costo
Costos relacionados a retiros en cajeros automáticos Sin costo Sin costo
Comisión por devolución de cheque local $100 $100
Comisión por recibir cheques del exterior $25 $25
Comisión por devolución de cheque del exterior Sin costo Sin costo
Cierre de cuenta a solicitud del cliente Sin costo Sin costo
Cargos por saldo inferior al mínimo Sin costo Sin costo
Saldos mínimos cuenta ahorros Sin costo Sin costo
Duplicado de estado de cuenta vía e-mail $15 $15
Duplicado de estado de cuenta impreso por mes emitido $15 $15



Impresión de movimientos del mes $15 $15
Costos relacionados a tarjetas de débito Ver tarjeta de débito 

en este archivo
Ver tarjeta de débito en 

este archivo
Costos relacionados a certificaciones y constancias* $22.60 $22.60
Comisión por embargo de cuentas por orden judicial* $17 $17

CERTIFICADOS DE DEPÓSITO A PLAZO
Comisión por cancelación anticipada 1% sobre capital 1% sobre capital

TARJETAS DE DÉBITO
Emisión de tarjeta de débito titular o adicional Sin costo Sin costo

Membresía de tarjeta de débito titular o adicional Sin costo Sin costo
Reposición de tarjeta por pérdida, robo o deterioro $10 $10

Reimpresión de PIN $3 $3

Solicitud copias de comprobantes de los últimos 6 meses $20 $20

Solicitud copias de comprobantes con antigüedad superior a 6 meses $40 $40

Contracargo / reclamo de compra perdido $25 $25

Retiros de efectivo en cajeros propios y red ATH Sin costo Sin costo

Retiros de efectivo en cajeros de otras redes (no incluye comisión de la red)
Sin costo Sin costo

CERTIFICACIONES Y CONSTANCIAS
Emisión de cartas de referencia (cliente personal y empresarial)* $28 $28
Carta de certificación de saldos (personal y empresarial)* $28 $28
Constancia de saldos (personal y empresarial)* $28 $28
Constancia o certificación para trámites de visa o embajada* $28 $28

CHEQUE DE GERENCIA
Venta de cheque de gerencia $15 $15

TARJETAS DE CRÉDITO
Membresía de tarjeta de crédito titular o adicional Sin costo Sin costo
Reposición de tarjeta por pérdida, robo o deterioro $10 $10
Reimpresión de PIN $3 $3
Cargo administrativo por mora (primer importe vencido)* $23 $23
Cargo administrativo por mora (segundo importe vencido)* $23 $23
Cargo por gestión de cobro realizada (hasta 3 cargos mensuales)* $17 $17
Cobro administrativo por sobregiro* $23 $23
Cargo administrativo por envío cobro judicial* $113 $113
Comisión de la marca por compras en el exterior con moneda diferente a 
dolares $0 $0

Cargo por contracargo perdido por el TH ( se demuestra que el TH realizó la 
compra)* $34 $34

Cargo por reporte de contracargo realizados con PIN* $34 $34
Adelanto de efectivo ATM 4% (flat) 4% (flat)
Adelanto de efectivo banca en línea 3% (flat) 3% (flat)
Reimpresión de estado de cuenta $5 $5

BANCA EN LÍNEA
Reposición de tarjeta de seguridad electrónica por deterioro o pérdida $5 $5
Reposición de tarjeta de seguridad electrónica por deterioro o pérdida por 
vencimiento Sin costo Sin costo

Reimpresión de contraseña $3 $3

TRANSFERENCIAS ENTRE CUENTAS  Y VÍA SINPE



Traspaso de fondos entre cuentas realizado vía banca en línea Sin costo Sin costo
Traspaso de fondos entre cuentas realizado manualmente en plataforma $20 $20
Transferencia de fondos SINPE vía banca en línea ₡900.00 US $1.25
Transferencia de fondos SINPE realizado manualmente en plataforma ₡12,000.00 $20
Débito en tiempo real vía banca en línea Sin costo Sin costo
Débito en tiempo real realizado manualmente en plataforma si el monto es 
menor a ¢100,000 ₡12,000.00 $20

TARIFAS DEL DEPARTAMENTO DE CRÉDITO
Cargo administrativo por mora* $141 $141

Seguimiento de cobro ( llamada)* $11 $11

Carta con detalle de comportamiento de pago de las operaciones $28 $28

Cargo administrativo por prórrogas a créditos y descuento de facturas (más 
honorarios)*Se le debe incluir el 13% del IVA.

Aplica comisión de 
desembolso de la 

operación

Aplica comisión de 
desembolso de la 

operación
Autorización por salida del país de un vehículo prendado $100 $100
Administración de póliza, esto cuando el cliente no utiliza los servicios del 
banco* $28 $28

Cargo administrativo por envío cobro judicial* $113 $113

Back to back

Aplica comisión de 
desembolso de la 

operación

Aplica comisión de 
desembolso de la 

operación
Transferencias Hacia el Exterior (Salientes)
Transferencias al exterior (comisión mínima $20 y máxima $50) NA 0.50%

Total comisión mínima (incluye SWIFT) $30 $30

Total comisión máxima (incluye SWIFT) $60 $60

Enmiendas, investigaciones $40 $20

Transferencias Desde el Exterior (Entrantes)
CARTAS DE CRÉDITO DE IMPORTACIÓN

Apertura (comisión mínima $100)
NA 0,50% hasta $50
NA 0,25% sobre exceso

SWIFT apertura NA $50

Enmienda/monto (comisión mínima $50)
NA 0,50% hasta $50,000
NA 0,25% sobre exceso

Otras enmiendas NA $30

Swift enmienda NA $20

Discrepancias NA $50

Aceptación (comisión mínima $25.00) NA 1,2% anual (0,10% por 
mes o fracción)

Swift adicionales $40 $40

Cancelación (no uso) NA Sin Costo

Trasferencias provenientes del exterior comisión única NA  $25

STAND-BY & GARANTÍAS

Apertura (comisión mínima $100) NA 2% anual (0,5% 
p/trimestre o fracción)

Swift apertura NA $75

Enmienda/monto (comisión mínima $100) NA 2% anual (0,5% 
p/trimestre o fracción)

Otras enmiendas NA $50

Swift enmienda NA $20

Pagos (comisión mínima $100 y máxima $500) NA 1% del monto



Swift adicionales NA $30

Cancelación (no uso) NA $50

COBRANZAS DE IMPORTACIÓN
Apertura NA $100

SWIFT NA $10

Courier
Según tarifa servicio 

de courier
Según tarifa servicio de 

courier
Devolución NA $30

GARANTÍAS DE PARTICIPACIÓN Y CUMPLIMIENTO
Garantía de participación 3% (mínimo $100) 3% (mínimo $100)

Garantía de cumplimiento 5% (mínimo $100) 5% (mínimo $100)

Tarifario rige a partir del 01 de diciembre 2018. * La tarifa incluye el Impuesto sobre el Valor Agregado
(IVA) equivalente al 13%. Actualización 1 de julio de 2019.


