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Consejos de seguiridad
Por su seguridad protejase

e Prival Bank nunca le solicitara claves ni numeros de cuenta por e-mail, teléfono, WhatsApp o redes sociales.

e AseguUrese de digitar siempre: https://www.prival.com al ingresar a nuestro web site.

e No guarde su contrasena cuando accede a la Banca en Linea.

e Nunca digite todos los valores de la matriz de la Tarjeta de Seguridad electronica en un e-mail u otras plataformas.

e El uso de los cédigos de la Tarjeta de Seguridad en www.prival.com equivale a su firma, no lo revele a nadie, el mal uso de estos coédigos de
seguridad sera su responsabilidad.

e Si esta en proceso de realizar una transaccion por alguna venta o negocio, Prival hunca le solicitara que nos indique ninguna clave.
e No haga clic en links sospechosos recibidos por correo electronico.
* No utilice computadoras sin antivirus, ni redes inalambricas en lugares publicos para sus transacciones bancarias.

* No descargue apps de origen desconocido Utilice solo Play Store o App Store.

Si identifica cualquier situacion sospechosa le invitamos a que se comunique con su Gerente de Relacion u Asistente.
Asimismo, nos puede contactar al + 506 2528 1800, o bien al e-mail: info.cr@prival.com.
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¢Como ingresarala

Bancaen Linea? Si es usuario por primera vez debe ingresar los datos que se

le solicitan en esta pantalla. Posteriormente de clic en
aceptar los términos.

Realice el paso #4 si ya es usuario habitual de la Banca en

Linea.
Ingrese a nuestro sitio web www.prival.com

Bienvenido(a)

Hoy €5: 28-12-2021

(Tipe de cambio délar: Compra: 603.00 Ventz: 618.00 |

[ ] Seleccione un pais /
. Select a country

o000 — - N

. Contrasefia nueva: | |
Ingresar / Enter

Confirmacion de contrasena: | |

* La contrasefia debe tener al menos un ndmerc, una letra maydscula y una
longitud minima de 8 caracteres.

* Cada ver que se cambia la contrasedna,  sistema solicita al usuario
ingrésar nuevamente.

Digite su usuario, contrasena y datos de la Tarjeta de Seguridad.

Seleccione el botdén de Ingresar ubicado en el lado
izquierdo de la pagina web.

Taans de reforoncla = Sducs P 300%  Frme: 3.25% |

Paso 4

Digite los valores de acuerdo a las coordenadas.

Para ingresar 2 la Banca en Linea con su Firma Digital,
primero debe digiter su simers de identificackin en o E4 Ca I 1
sigui pest

rl' —
p Va I Contactenos | English Costa Rica Busqueda

Banca Privada Banca Corporativa Banca de Inversion Informacion Institucional
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¢Como ingresar a la Banca en Linea
si su cuenta ha sido inhabilitada?

Si excediod el limite de intentos y su ingreso a la Banca en Linea fue
inhabilitada, siga los siguientes pasos para recuperar el ingreso a

la cuenta.

)

Hoy es: 27-12-2021 [Tnsas de referencia : Bésica Pasiva: 3.00% Prime: 3.25%

Para ingresar a la Banca en Linea con su Firma Digital,
primero debe digitar su namero de identificacion en el

siguiente campo:

Ingrese con su Tarjeta de Seguridad Electrénica

Nombre de Usuario o Alias: o

Contrasena:

Ze ha excedido el limite de intentes (Total 3), |z cuenta o Py
ha sido inhabilitada. Firma Digital

firmador

i0lvidé su contrasefia?
Mensaje Importante et &

3 informacién confidencial, actualizacion de
} or medio de correo electrdnico. En caso de
consultas y/o dudas comuniquese con nosotros al: + 506 2528 1800
v/o info.cr@prival.com

Manténgase conectado desde cualguier lugar. Rev
menitoree la actividad en sus cuentas, y mas. ‘

De clic en Cerrar.

En la pantalla de ingreso, de clic en

¢Olvidé su contraseiia?

Hoy es: 27-12-2021

Ingrese con su Tarjeta de Seguridad Electronica

Nembre de Usuario o Alias: I] I

Contrasefa: I |

Aceptar

LDMvidé su contrasafa?

Mensaje Importante

Manténgase conectado desde cualquier lugar Revise su saldo,
maonitoree la actividad en sus cuentas, y mas.

Ingrese los datos que se le solicita.

Servicio de recuperacion de contrasefia por correo electronico

Por faver digite su usuario o alias: | |

C5G413E2F1

Digite los valores de acuerdo a la llave Prival: | |

Digite el texto gue aparece en la imagen adjunta: _

Aplicar Cancelar

Recibira un correo electronico en su cuenta autorizada con una
contrasena temporal para recuperar su cuenta.

Hoy es: 27-12-2021 (Tipo de cambio délar: Compra: 631.00 Vents: 647.00 |

Servicio de recuperacion de contraseiia por correo electrénico

Par favo

Digite la

Una nueva contraseda se ha enviade a su correo
! electrénico.
Digite &

Cermrar
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Ingrese su usuario y coloque la contrasenha temporal que le llegé a su Menu principal de la

correo electronico. .
Banca en Linea

Bienvenido(a)

Hoy es: 27-12-2021 [Tnsas de referencia : Bdsica Pasiva: 3.00% Prime: 3.25% )

S Le mostramos los servicios que puede encontrar en nuestra
Banca en Linea.

Ingrese con su Tarjeta de Seguridad Electrdnica Para ingresar a la Banca en Linea con su Firma Digital,
primero debe digitar su nimere de identificacion en el
siguiente campo:

Mombre de Usuario o Alias: [l I Identificacidn: | 0
Contraseifia: I | Mis Productos Cuentas Transferencias Inversiones Pagos Configuracion Salir
Hoy es: 27-12-2021 Fecha (ltima visita: 24-12-2021 11:54:38 AM [Tllm de cambio délar: Compra: 631.00 Venta: 647.00 ]
£0Ividé su contrasefia? Guia de uso y descarga de firmador
Mis productos
L 4
Cuentas a la vista Colones Dolares

Ingrese las coordenadas de su tarjeta de seguridad. Cuentas de Ahorro Detalle b

Total Cuentas

Digite los valores de acuerdo a las coordenadas. Total Activos

E4 C3 F1

Posicion Neta

Ingrese a la seccidn de Cuentas para consultar sus movimientos
y estados de cuental

Coloque Ia contraseﬁa que Ie ”egé a su correo electrénico y Ia Mis Productos Cuentas Transferencias Inversiones Pagos Configuracién salir
nueva contrasena que desea ingresar. e R :

Hoy es: 27-12-2021

[Tipo de cambio délar: Compra: 631.00 Venta: 647.00 |

[t Ta iR e e d:f  Consulta de movimientos

Estado de cuenta

Contrasefia anterior: Il I

Contrasefia nueva: | |

Confirmacion de contrasefia: | |

prival
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Ingrese a la seccion de Transferencias para utilizar los siguientes

¢

servicios.

Mis Productos

Cuentas

Bienvenido(a)

Hoy es: 27-12-2021 Fecha udltima vis

Productos Consolidados

Mis productos

Transferencias

Cuentas Prival

Inversiones Pagos Configuracion

Transferencias Interbancarias

Transferencia individual

Transferencia multiple

SINPE individual

SINPE multiple

Salir

Vo Prime: 3.25% )

Ingrese a la seccidn de Pagos para utilizar nuestros servicios de

pagos.

Mis Productos Cuentas

Planillas

Hoy es: 27-12

Transferencias Inversiones

Servicios Pablicos NUEVO!!

[T ntid®y Pago de planilla

Mis prog

Consulta de planillas

Pago de recibos

Servicios Favoritos

lalar: Cémpra: 63100

verta: 647.00 )

Negociacion de divisas Débito en tiempo real

Pendientes y Mancomunadas Preferancias

Cuentas a la vista

E!| I

Cuentas de Ahorro

Aplicar transferencias Cuentas favoritas Detalle b=

Total Cuentas
Transferencias frecuentes
Total Activos
Cuentas prerregistradas
Posicion Neta
Limite de transferencias

Ingrese a la seccidn de Inversiones para consultar sus
Certificados de Inversion y sus Estados de Cuenta de SAFI y
Securities.

!

Mis Productos Cuentas Transferencias Inversiones Pagos Configuracion Salir

Bienvenido(a):

Certificados de Inversion Inversiones SAFI y Securities

Hoy es: 27-12-2021 Fecha dltima visita: 27-12-2021 11:55:17

Certificados cancelados Estado de Cuenta Fondos

Productos Consolidados

Consulta de inversion Estado de Cuenta Portafolio

Mis productos

Estado de Cuenta Custodio

L 4

Bienvenido(a):

Productos Consolidados

Consulta Planillas Programadas Histérico de Pagos

Ingrese a la seccidn de Configuracion para realizar cambios en su
usuario, seguridad y permisos.

¢

Configuracion

Mis Productos Cuentas Transferencias Inversiones Pagos Salir

Preferencias Seguridad

Hoy es: 27-12-2021 Fecha dltima

D%  Prime: 3.25% )

Cambio de alias de usuario Cambio de contraseiia

Cambio de alias de productos . .
Permisos y Mancomunacion

Mis productos

Correo para la recuperacion de contrasena

Motlicacion zransacciones STPE

Cuentas a la vista Mancomunacion hros

Usuarios autorizados

Cuentas de Ahorro Detalle
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Consulta Estados de Cuenta
SAFI & Securities Estado de Cuenta Portafolio.

Seleccione la cuenta a consultar y acceda al estado para consulta o
descarga.

Estado de cuenta de Portafolio
Seleccione el Estado de cuenta a consultar

Ingrese a la seccidon de Inversiones para consultar Estados de
Cuenta de SAFI y Securities.

| Cuenta: 58 Subcuenta: 12 Portafolio: 75 v |
| Septiembre 2020 v |
En la seccion de Inversiones seleccione el Estado de Cuenta que
requiere:
Mis Productos Cuentas Transferencias Inversiones Tarjetas Pagos Configuracion Salir Estado de Cuenta CUStOdiO.

Bienvenido(a):
(a) Certificados de Inversion Inversiones SAFI y Securities

Haoy e5: 07-09-2020 Fecha dltima visita: 07-09-2020 02:59:38 F

Seleccione la cuenta a consultar y acceda al estado para consulta
o descarga.

Abrir certificados Estado de Cuenta Fondos

Estado de cuenta de Portafolio

Certificados cancelados Estado de Cuenta Portafolio

|| Estado de Cuenta Custodio

Consulta de inversion

A o

Mis Productos Cuentas Transferencias Inversiones Pagos Configuracion Salir
)
EStadO de Cuenta Fondos de Inve rsion. Hoy es: 29-13-2021 Fecha (ltima visita: 29-12-2021 10:36:03 AM [Tipo de cambio délar: Compra: 603.00 Venta: 618.00 |
Estado de cuenta Custodio
H 4 Seleccione el Estado de cuenta a consultar

Seleccione su cuenta y el periodo a consultar. e e e o

(Cuenta: 114 Subcuenta: 0 Portafolo: o

Seleccione el pericdo
| Sepiembea 2020 w |
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Banca en Linea Prival
Configuracion de mancomunacion

Ingrese a nuestro sitio web www.prival.com y registre su
usuario, contrasena y datos de la Tarjeta de Seguridad

Electronica.

En el menu superior ingrese a la seccion de configuracion.

Mis Productos

Bienvenido(a):

Cuentas

Transferencias

Inversiones

Pagos

!

Configuracidn

Salir

[Tmo de cambio délar:

Compra: 633.00

Vents: 649.00 |

Productos Consolidados

Mis pr

g

Al ingresar a configuracién de clic en el botén de Agregar.

Mis Productos Cuentas

Transferencias Inversiones Pagos

Configuracion

Salir

Bienvenido(a):

[Tasas de referencia: Bdsica Pasiva: 3.00%

Prime: 3.25%

)

Cuentas Mancomunadas

Cuentas Mancomunadas

Cuenta

Alias

—» &S

Complete los 4 pasos que se le solicitan e ingrese las
coordenadas de su Tarjeta de Seguridad Electronica para
finalizar los pasos.

Mancomunacitn
Seleccione cuenta a mancomunar:
1

| Seleccions una cuenta .

B Seleccione servicios a mancomunar

I Todos Servicios

Desoripcidm

Page de tarjeta
Abrir cartificaded
Page Manils

coooooo

Trams. Prival Fropias Permizcs de trarsfereniia entre cuertas Prival proglas
Trara. Prival Tercered  Parmiied de traaifersncis antoe cuertasd Prival o bercerss
Trars. SINFE Propias Parmises de vassferemcia entre coartas SINPE prepias

Trams. SINFE Terceros  Permises de bransferenca entre cuentas S1HPE a tercercs

Permiscs para realizar wn page de tarjeta desde wna cuerts mancomunada

Parmiied pars abric un centificade de inversidn deade una Suents mancomunsds

Parmiscs pars aplicar ¢l pago da planila

Low montos deban ser expresados en dilares($).

Establezca los montos minimos y maximos
3

Parfil Sin Limite, tiene facultad de aprobacin en combinacidn con cualguier etra parfil.

Perfiles Monte Minimo Monto Maximo Moneda
A |ooo | hasta [o.00 | usD
B 0.00 hasta [0.00 usD
C 0.00 hasta [0.00 usD
D hasta usD

B Agregue Aprobadores

Agregar Aprobador

Digite las valares de acuerdo a las coordenadas.,
14 13 H1

[ ]
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Consultas o dudas
de la Banca en Linea

Contacte a su Gerente de Relacion u Asistente en caso
de dudas sobre el uso de la Banca en Linea.

WWWw.prival.com (+506) 2528 1800 Info.cr@prival.com




